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Caractéristiques techniques du service

A. LE TERRITOIRE DESSERVI

Les communes desservies par le service public de I’eau sont les suivantes :

BONGHEAT COURPIERE EGLISENEUVE PRES BILLOM
ESTANDEUIL FAYET LE CHATEAU GLAINE-MONTAIGUT
ISSERTEAUX MAUZUN MONTMORIN

NERONDE SUR DORE ~ NEUVILLE ST DIER D’AUVERGNE

ST FLOUR L'ETANG SERMENTIZON TREZIOUX

La commune de COURPIERE n’est desservie qu’en partie (secteur Ouest).
Quelques villages de la commune de DOMAIZE sont également desservis.

Les communes sont exploitées en gestion directe.

B. LE NOMBRE D’HABITANTS DESSERVIS

BONGHEAT 320
COURPIERE (desservie partiellement) 4534
EGLISENEUVE PRES BILLOM 812
ESTANDEUIL 328
FAYET-LE-CHATEAU 259
GLAINE-MONTAIGUT 530
ISSERTEAUX 398
MAUZUN 82
MONTMORIN 556
NERONDE/DORE 457
NEUVILLE 330
ST DIER DAUVERGNE 541
ST FLOUR L'ETANG 217
SERMENTIZON 516
TREZIOUX 401
DOMAIZE (desservie partiellement) 348

C. LES RESSOURCES

1. Localisation des points de prélévement et nature des ressources utilisées
Le syndicat intercommunal utilise pour sa production d’eau potable un point d’alimentation
issue d’un lieu de prélévement :

o Un puits a drains rayonnants
Lieu dit « Les Graviéres » - Commune de Pont du Chéteau



2. Les volumes produits

Volumes (en m?) 2009

Prélevé (Puits) 396 608
Total des volumes produits | 396 608
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Commentaire :
Le pic au mois d’aodt correspond a la baisse des capacités de production du SIAEP Bas
Livradois compensées par un prélévement plus important de notre ressource.

3. la surveillance des ressources (quantité)

La quantité d’eau disponible est appréciée par le suivi du comportement de la nappe

Volume réservé | Pompage maximum Volume moyen Jour de pointe Prélévement

(autorisation) (installation actuelle) (2009) (2009) annuel
Puits « Les Graviéres » 2 400 m3 3 360 m3 1086 m3 1853 m3 396 608 m3 |

Commentaire :
Sur I'année, le prélévement effectué représente 45% des volumes autorisés.
La journée de pointe (le 17 aodt), nous avons atteint 77 % du volume autorisé.




4. Les volumes achetés

Les volumes achetés proviennent de 4 interconnexions avec 2 syndicats différents :

o Une interconnexion avec le SIAEP Basse Limagne

Station de la boucle du Buisson - Commune de Pont du Chéateau
o 3 interconnexions avec le SIAEP Bas Livradois

Les Martinanches — Commune de St Dier d’Auvergne,

Le Quai — Commune d’lsserteaux,

Les Egaux — Commune de Fayet le Chéateau,

Volumes achetés (en m?®)

Station de la Boucle du Buisson 87 457
Les Martinanches 3603
Le Quai 228 888
Les Egaux 0]

Total des volumes achetés 319 948

Histogramme annuel

600000

500000

400 000
(2!
=

300000

200000

100 000

0

200 2003 2005 2007 2009

OSIAERP Basse Limagne OSIAEP Bas Livradais

Rapport annuel sur le prix et la qualité de I'eau 2009 Page 4 sur 18




D. LE NOMBRE D’ABONNEMENTS

1. Le nombre d’abonnés

Communes Nombre d’abonnés

BONGHEAT 242
COURPIERE 591
EGLISENEUVE/BILLOM 464
ESTANDEUIL 255
FAYFT-LE-CHATEAU 273
GLAINE-MONTAIGUT 293
ISSERTEAUX 322
MAUZUN 86
MONTMORIN 338
NERONDE/DORE 256
NEUVILLE 225
ST DIER DAUVERGNE 465
DOMAIZE 41
ST FLOUR LETANG 213
SERMENTIZON 399
TREZIOUX 324

TOTAL 4748

Commentaire : Le nombre d’abonnés est en hausse de 0,84 % (stable par rapport a 2008 :
0.87%).

2. Compteurs habitation/pré

Selon ['utilisation du branchement d’eau, le syndicat distingue 2 types d’abonnement
différents : pré ou habitation. La répartition des branchements sur le syndicat est la
suivante :

Type d'abonnement




E. LES VOLUMES DISTRIBUES

1. Volumes facturés aux « domestiques »

Communes 2009 Evolution (%)
BONGHEAT 19 174 +12,54%
COURPIERE 49 930 +1,10%
EGLISENEUVE/BILLOM | 45 729 +2,75%
ESTANDEUIL 18 227 -1,28%
FAYFT-LE-CHATEAU 17 678 +5,55%
GLAINE-MONTAIGUT | 24 217 - 2,46%
ISSERTEAUX 38 775 +2,95%
MAUZUN 4 446 +2,77%
MONTMORIN 27 503 + 4,65%
NERONDE/DORE 23 406 +12,38%
NEUVILLE 23122 +1,72%
ST DIER DAUVERGNE | 37 271 +0,81%
DOMAIZE 1947 -1,32%
ST FLOUR L'FTANG 20 969 +8,92%
SERMENTIZON 28 286 +6,93%
TREZIOUX 31150 +3,61%

TOTAL 411 830 +3,91%

Consommation annuelle

450000

430000

410000
M3

390000

370000

350000

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Commentaire :
Remontée sensible des consommations imputable aux conditions climatiques.
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2. Volumes vendus « en gros »

Les volumes vendus «en gros» peuvent |'étre de 3 endroits différents au profit de 2
collectivités différentes :

o Une interconnexion avec la commune de Courpiére.
o 2 interconnexions avec le SIAEP Bas Livradois

Le Gacard - — Commune d’lsserteaux,

La Beauté — Commune d’Isserteaux,

Volumes vendus 2009

Courpiére 0
Le Gacard 52 414
La Beauté 86 874

TOTAL 139 288

F. LE RESEAU

1. Linéaire de réseau de desserte (hors branchements)

En I'absence de systéme numérique de cartographie, la longueur totale du réseau a été
calculée lors de I'Audit de 2009 a 346 km.

Ces canalisations sont en fonte grise, en PVC ou en PE.
Les travaux réalisés en 2009 ont permis de renouveler une partie du réseau :

Travaux réalisés en régie :
¢ MONTMORIN - Barbiget : Extension pour raccordement lotissement : 110 ml de
PVC 63, 40 ml de PE 40.
e TREZIOUX — Les 3 yeux : Extension dans lotissement : 40 ml de PE 40.
e COURPIERE - Laudant : Déplacement en domaine public : 300 ml de PVC 50.

Autres travaux :
e SAINT FLOUR L'ETANG — Chavaroche : Déplacement en domaine public de
140ml de PVC 90.




2. Nombre de compteur

Communes Nombre de
compt eur
BONGHEAT 241
COURPIERE 526
EGLISENEUVE/BILLOM 458
ESTANDEUIL 250
FAYET-LE-CHATEAU 272
GLAINE-MONTAIGUT 291
ISSERTEAUX 313
MAUZUN 85
MONTMORIN 337
NERONDE/DORE 251
NEUVILLE 224
ST DIER D'AUVERGNE 441
DOMAIZE 40
ST FLOUR L'ETANG 213
SERMENTIZON 388
TREZIOUX 321
TOTAL 4651

G. LES RESERVOIRS

Les réservoirs permettent d’assurer une régulation de I’approvisionnement en apportant une
sécurité, en cas d’accident grave, sur les conduites ou la station de refoulement. lls
autorisent également la régulation des pompages en fonction des périodes tarifaires d’EDF.

En 2009, ils étaient les suivants :

o .. , Volume stocké
N Commune Désignation (i)
STATION DE POMPAGE
Station de pompage Pont du chéateau Boucle du Buisson 50
Station relais n°l Neuville Le Chemin 200
Station relais n2 Bongheat L’Orme 200
Station relais n°3 Fayet le Chéateau La Pruneliére 200
RESERVOIRS

Courcourt Seychalles Courcourt 1000
Les Granges Neuville Les Granges 200
Lair Néronde sur Dore Lair 200
Mauzun Mauzun Mauzun 1000
i Mauzun Mauzun 2*200

La Boissiére Egliseneuve Prés Billom  La Boissiére 200
La Couleyre St Dier d’Auvergne La Couleyre 100
Grun de Paillat Trézioux GCrun de Paillat 500
Marmy Sermentizon Marmy 200
Le Quay Isserteaux Le Quay 200
La Vialle Montmorin La Vialle 150
TOTAL 15 réservoirs 4 800




La tarification et les recettes du service

A. LES MODALITES DE TARIFICATION

1. Le type de tarification

Le syndicat applique une tarification binomiale comprenant un terme fixe (abonnement) et
un terme proportionnel (consommation).

Deux types d’abonnement existent :
Abonnement annuel
Montant hors taxes

Pré 32,00 €
Habitation 64,00 €

2. Les modalités d’évolution et de révision

Le tarif est révisé chaque année par délibération de I'assemblée.

Pour 2009, le tarif du prix de I'eau a été fixé a 1,14 € HT par délibération en date du 18
décembre 2007.

B. LES RECETTES DU SERVICE

Le montant des recettes liées a la facturation du prix de I'eau ainsi que les autres recettes
d’exploitation, sont réparties comme suit :

(2
Compte administratif 2009 % par r‘rae’?c Fe” c;gfau 2l
Vente d’eau aux abonnés 837 825 € 92.88 %
Travaux 62 474 € 6.93 %
Autres prestations de service 1278 € 0.14 %
Changement de compteur 490 € 0.05 %
TOTAL 902 066 € 100,0 %

Commentaire :
Les recettes des ventes d’eau sont en augmentation de 7% par rapport a 2008 du fait de la

hausse de la taxe « pollution » et des volumes vendus.




C. LA FACTURE D’EAU (FACTURE STANDARD 120M3 — TOUTES COMMUNES

Facture
Raférence client : 2365

Adeenxsn de 1n prise desu - BOISSONNI
63520 sANTDIER D AUVERGNE

P4

Période = 200¢
Dates de releve - du I10N2009 su 20052009

Wy .

Dale de cessation (ke cas échéard)

e an

Emuttenr :

51AE P RIVE GAUCHE DE LA DORE
Les Youx - 63520 ESTANDEUIL
Bureaud ouvarts du hndi au vendrech
BhOC & 120900 - 14000 & 16000

Pendant ias heures dowvenure
Adonnés : t& | 04.73.70.79.65
Urgences (Repondaur) : 04.73.70.72 65
63520 SAINT DIER D AUVERGNE

Congsommation Facture n®1  du 14/06/2010
ﬁ % d Facture exigible au 04/05/2009 & la Tresorerie de BILLOM ST DIER
#h
200001 exbrnd ha 31000 B3 () A Payer
200K02 rederss o 03102008 52 mNT)
200801 estod fe 3103008 67 m3{2)
20TRIZ rwberad o 10CQI00T 96 ML) Total facture 233,40

Restant di antéricur & ajouter au montant de la présente facture :
{ne pas teair compee do cette ligne si anoun meatant nest insont oo face)

COMMENT REGLER VOTRE FACTURE : Le paiement doit obligatoirement s'effectuer i :
TRESORERIE BILLOM-SAINT-DIER - Boulevard Parte Neuve - 63160 BILLOM
- Réglement co espéees © Présentez-vous au guichet de la Trésoreric de Billom Samnt-Dier.
- Réglement par chéque bancaire ou postal - Joignez votre chéque, libellé 4 I'ordre de “Trésor Public®, au.ompngné du talon de pmemcm

d&aclnblcpréwAmenactukumvmen\mmpliammhalaTréscmanlomSauuD:era“ d g
N N NT:
Si les redevances ne sont pas payées dans un délai d'un mois, nous pouvons restreindre Palimentation en eau jusqu'an paicment des
sommes dues.
E—
TALON DE PAIEMENT & s & vove rigiement Adressa da palement :
Pour les Modabiés 0UBESAN0N, S8 1epontnr 3u werso du present takon TRESORERIE SBILLOM ST DIER
Emetteur : SLAEP RIVE GAUCHE DE LA DORE Bid 0w la Porte Newve
) 53160 BILLOM
Réforences !
n® codigoe ©
etab ; agecics - 2009
n* clart
n" facture - 1
N* de titra
Réle n"10 - ST DIER D AUVERGNE 63520 SAINT DIER D AUVERGNE
Date de facture : 140062010
Montant . 233,40 PUros
NE REN INSCRIRE & A‘I"""J" NFE P45 PLIER : — =, -y—‘ﬂm@pmq‘ayﬁ
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Arncxr a I1 factu re n°1 B du 14 'D» 'ZUI Q Référence client :

Nur
213876

ABD HAS OVOTIDE AL 21/1208
CONSOMMATION
REDEVANCE FRELEVEMENT

CONTROLE LEQAL QUALITE EAU 200 0.02020 3601 0.2 A
RECEVANGE POLLUTION 120,00 Q08820 10,50, 10} 0,58 114
REDEVANCE EQUTEN D'ETWWGE 120,00 ,00600 72t 0,04 ore
SITOTAL EAU | 721,23, 1217 233,40
21,2 12,17 40
vora— 23340 T.T.C.
)
Les abonnements ordinaines sout souscrits pour une durée mimimale d'un an. Ils se renouvellent par tacite reconduction par période dune
année, 4 compter du !er;sn\ue.r L'sbonmé ne peut renoncer i son abc qu'en avertissant par bettre o dée le Service des
Ezux au plus tard un mois avant [a fin de son abonnement, solt le 30 novembre. A défaut de cet avertissement, I'asbonmement se
renouvelle de plem droit par tacite reconduction. Lors de la cessation d'ab le branch est supprimé et le compteur enleve ;

la remise en eau sera effective aprés une demande de branchement compléte délivrée par 1a Mairie,

BRANCHEMENTS, COMPTEURS ET INSTALLATIONS INTERIEURES :

Les compteurs sont fourns, posés el entretenus par le Service des Eaux, Le compteur doit étre accessible facilement et par tous bes
temps aux agents du Service des Enux. Tous les travaux d'établissement et d'entretien de lisation aprés le compeeur sont exéeulés
par les mstallateurs particuliens choisis par I'abonné et @ ses frais. Le Service des Faux se réserve expressément le droit de vénfier 2

toute époque les installations intéricures des abonnds, qui doivent faciliter ces opérations sous peine de fer de leur branch

Pour éviter les préjudices qui peuvent résulter des ruptures de tuyaux pendant Fabsence prolongée des usagers, les abonnés peuvent
demander au Servics des Eaux, avant leur départ la fi de leur branch Tout abonné disposant, & 'inténicur de sa propeiété de
canalisations alimentées par de I'ean e provenant pas de la distnibution publique doit en avertir le Service des Eaux. Toute
communication entre ces canalisations et la distribution mtérieure aprés compteur est formellement interdite. [l est formellement interdit &
I'abonné sous peine de réal ccdiate de son abe et sans préjudices de poursuites, de modifier les dispositions du compteur,
d'en géner le fonctionnement, de briser les cachets en cire o en plomb de cet appareil. La manoeuvre du robinet sous bouche & clé de
chague branchement est uniquement réservée au Service des Esnx et interdite aux usagers. L'aboand doit prendre, i ses risques et périls,
toutes les précautions wiiles pour garantir son compteur contre la gelée, les retours d'eau chaude, les chocs et les accidents divers. Tous
remplacements ef toutes réparations du compteur, dont ks déténorstion serant due i une cause étrangére i In marche normale dun
comptenr (gelée, incendie, mtroduction de corps étrangers, chocy éventuels etc, ) sont effectués par le Service des Faux sux frais exclusifs
de Fabonné, auquel incombe e soin de prendre les mesures nécessaires pour éviter Jes accidents dont il sagit. Les abonnés ne peuvent
réclamer avcune indemunité au Service des Eaux pour les interruptions momentanées de la fourniture d'eau résultant de gelée, de
sécheresse, de réparation ou toute autre cause analogue, considérées comme cas de force majeure. Il en est de méme pour les
variations de pression ef Ia présence d'air dans les conduites publigues.

Si vous éprouvez des difficultés pour régler votre facture, vous pouvez contacter la Trésorerie da
Billom Saint-Dier afin d'étudier une solution. Si dans un délai d'un mois, vous n'avez toujours pas
contacté le Receveur, nous sommes en droit de vous couper I'eau (comme stipulé dans |'article 3.5 du
reglement du S.1LA.E.P. visé par la Préfecture du Puy de Déme le 2 décembre 2003).

Restant di antérieur 4 ajouter au montant de la présente facture ;
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D. LA FACTURE D’EAU (FACTURE STANDARD 120M3 — COURPIERE)

Adresse de la prise d'eau :

63120 COURPIERE .
Periode : 2000 %/

M{MW rmx-anu:;mzmomwznm

Index refevi :4ee
\mummmwm:

M l/ Référence client : Facture

Emetieur :

S.1.AE P RIVE GAUCHE DE LA CORE
Lll Youx - 53520 ESTANDEUIL

ots du lundi au vendredi
SO0 & 12100 - 14hCO & 15h00
Pendartt jes heures d'ouverture
Abonnés - 1) : 04,73 7079 65
Usgences (Répondeur) - 04.73.70.79.65.

63120 COURPIERE

Facture n°1  du 14/06/2010
Facture exigible au 04/05/2009 & la Tresorerle de BILLOM ST DIER

4 S
200601 extime e A02/2008 8 m3{2) A Payer - ﬁ'@w
200802 relavé b 140AE003 13 M310) Sem——-
200601 wrtmi b 0022000 7 8%2)
2007002 relevé bo 1S0RZ007 14 m3Y0) Total facture 250,11

Restant dil antérieur i ajouter an montant de la présente facture :
{me pes it Compe e cetie Bgne o sucun montiot n'et inscrit en facy)

COMMENT REGLER VOTRE FACTURE : Le paiement doit obligatoirement s'effectuer i :
TRESORERIE BILLOM-SAINT-DIER - Boulevard Porte Neuve - 63160 BILLOM
- Réglement en espéces : Présentez-vous au guichet de la Trésorerie de Billom Saint-Dier.

- Réglement par chéque bancaire ou postal : ngnez vortre chéque, libellé & Fordre de "Trésor Public”, accompagné du talon de paiement
détachable prévu i cet effet, et adressez votre envoi sous pli affranchi & la Trésoreric Billom-Saint Dier & Fadresse indiquée ci-dessus,
INDITIONS DE PAL 3

St les redevances ne sont pas payées duns un délai d'un moss, nous pouvons restreindre Nalimentation en eau jusqu'au paisment des
saommes dues.

Dej—
TALON DE PAIEMENT 4 nnam 8 wotw malement Adresse de paiement :
Pour s medabhe SUAREIION, me IO W 1BeE0 du peesent tkon TRESORERIE BILLOM ST DIER
Emetteur : 51A E P RIVE GAUCHE DE LA DORE Bid de la Porte Neuve
63160 BILLOM

Références :

n* codique

b exercice = 2000
n' chent : '
n* facture | 1 .
N* de stre :

Rdle n"9 - COURPIERE 63120 COURPIERE
Date de facture : 14/08/2010
Montant : 250,11 euros

montant en euros
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Ro‘a rence client ;

nfomatio
| Corzpheur actum!

Description Quiangith x U Total H.T

EAU

ABD HAB 00090 AL 311200 52
CONSONMATION e
REDEVANCE PRELEVENENT 12000 7 526
CONTROLE LEGAL QUALITE BAU 120,00 A0
RECEVANCE POLLUTION 120,00 Z145
RECEVANCE SOUTIEN CETRGE 120, 0.8
OTAL EAU 27,07, 1306 2,11

10 1308 0,11

W% o 23 1504 2011
. 3554 88041 | 250,11 T.T.C. \

NN ] ¥
Les abonnements ordinaires sant souscrits pour une durée minimale dun an. Iis s¢ renouvellent par tacite reconduction per période d'une
année, & compter du ler janvier. L'abonné ne peut reponcer & son abonnement qu'en avertissant par lettre recommandée Je Service des
Eaux au plus tard un mols svant 1a fin de son abonnement, soit le 30 novembre, A défaut de cot avertissement, Fabannement se
renouvelle de plein droit par tacite reconduction. Lors de la cessation d'sbonnement, be branchement est supprimé et Je compteur enleveé ;
la remise en eau sera effective apeds une & de de brunch compléte délivrée par la Mairie,

BRANCHEMENTS, COMPTEURS ET INSTALLATIONS INTERIEURES ;

Les comptewrs sont fournss, posés et entretenus par le Service des Eaux. Le comptear dolt étre accessible facilement et par tous les
temps aux agents du Service des Eaux. Toas les travaux d'émblissement et d'entretien de canali aprés le compteur somt exéeutés
par les mstallateurs particuliers choisis par 'nbonné et & ses frais, Le Service des Eaux so réserve expressément le droit de vérifier 2

toute époque les installations intéricares des abonnés, qui doivent faciliter ces opérations sous peine de fer de leur branch

Pour éviter les préjudices qui peuvent résulter des ruplures de tuysux pendant I'shsence proloagée des usagers, les abonnés peuvent
demander au Service des Eaux, svant leur départ In fermeture de leur branchement. Tout abanné disposant, & l'intérieur de sa propriété de
canalisations alimentées par de l'esu ne provenant pas de In distribution publique doit en avertir le Service des Eaux. Toute
communication entre ces canalisations et la distribution intéricure aprés compteur est formellement interdite. 11 est formellement interdst &
I'sbonné sous peine de résiliation immédinte de son abonnement et sans préjudices de poursuites, de modifier les dispositions du compteur,
d'en géner le fonctionnement, de briser Jes cachets en cire ou en plomb de cet appareil, La manocuvre du robmet sous bouche & cké de
chague branchement est uniquement réservée an Service des Faux ef interdite aux usagers. L'abonné dodt prendre, & ses risques et pénls,
toutes les précautions utiles pour garsnti son compteur contre ks gelée, les retours deau chawde, les chocs et los accidents divers. Tous
remplacements et toutes réparations du compteur, dont la détérioration serait due & une cause étrangére @ In marche normalke dun
compleur (gelée, incendie, mtroduction de corps étrangers, chocs éventuels etc...) sont effectuds par ke Service des Eaux sux frais exclusifs
de rabomé auquel incombe ke soin de prendro les mesures nécessaires poar éviter les accidents doat il s'agit. Les abonnés ne peavent

ré indemnité am Service des Eaux pour les Interruptions momentandes de la fourniture d'eau résultant de gelée, de
stcheresse, de réparation ou toute autre cause analogue, considérées comme cas de force majeure. 1 en est de méme pour les
varlations de pression et la présence d'air dans les conduites publiques,

Sl vous éprouvez des difficultés pour régler votre facture, vous pouvez contacter la Trésorerie de
Billom Saint-Dier afin d'étudier une sclution. Si dans un délai d'un mois, vous n‘avez toujours pas
contacté le Receveur, nous sommes an droit de vous couper I'eau (comme stipulé dans I'article 3.5 du
réglement du S.LLA.E.P. visé par la Préfecture du Puy de Dome le 2 décembre 2003).

d( antérie
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Les indicateurs de performance

A. LA QUALITE DES EAUX DISTRIBUEES

= INDICATEUR : TAUX DE CONFORMITE DES PRELEVEMENTS SUR LES EAUX DISTRIBUEES REALISES AU

TITRE DU CONTROLE SANITAIRE PAR RAPPORT AUX LIMITES DE QUALITE POUR CE QUI CONCERNE LA
MICROBIOLOGIE

Taux de conformité = 100 %

Conformite bactériologique

1009 100361005

100%
B50%
40%

20%

0%

2007 2008 2008

Commentaire : Aucune non-conformité bactériologique durant I'année 2009

= INDICATEUR ;: TAUX DE CONFORMITE DES PRELEVEMENTS SUR LES EAUX DISTRIBUEES REALISES AU

TITRE DU CONTROLE SANITAIRE PAR RAPPORT AUX LIMITES DE QUALITE POUR CE QUI CONCERNE LES
PARAMETRES PHYSICO-CHIMIQUES

Taux de conformité = 90 %

Conformité chimique

100% -

30%

G0%

40%

0%

0%
2007 2005 2009

Commentaire : Les non-conformités chimiques sont dues au parameétre « Arsenic » sur 'unité
de distribution « Isserteaux-Fayet-Montmorin » :

-19/08/2009 : Montmorin : 11 ug/l (limite a 10 ug/1),

- 07/10/20009 : Isserteaux : 11 ug/l (limite a 10 ug/1).
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B. CONNAISSANCE ET GESTION PARTIMONIALE

— INDICATEUR : INDICE DE CONNAISSANCE ET DE GESTION PATRIMONIALE DES RESEAUX D’EAU
POTABLE

Indice = 10

Commentaire : Cet indicateur permet d’évaluer le niveau de connaissance des réseaux d’eau
potable, de s’assurer de la qualité de la gestion patrimoniale et de suivre leur évolution : un
effort important est a prévoir dans ce domaine.

C. LE RENDEMENT DU RESEAU

— INDICATEUR : RENDEMENT DU RESEAU DE DISTRIBUTION

Rendement primaire = 76.9 %

Histogramme du rendement

80,0%
78,0%
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72,0%
70,0%

7558
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Commentaire : Le rendement primaire est en légéere hausse par rapport a 2008, mais stable
sur les 5 derniéres années.

Rendement net = 78.3 %

Commentaire : Le rendement net intégre les volumes de service du réseau (nettoyage des
réservoirs, désinfection aprés travaux, purge et lavage, ...) ainsi que les volumes consommés
sans comptage (manceuvre incendie, lavage de voirie, ...).
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D. LINDICE LINEAIRE DES VOLUMES NON COMPTES

= INDICATEUR : INDICE LINEAIRE DES VOLUMES NON COMPTES

Indice = 1.31 m3/km/jour

Commentaire : Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la part des volumes
mis en distribution qui ne font pas 'objet d’'un comptage. Suite au résultat de I'audit, la
longueur du réseau est désormais de 346km.

E. INDICE LINEAIRE DE PERTES DU RESEAU

= INDICATEUR : INDICE LINEAIRE DE PERTES EN RESEAU

Indice = 1.23 m3/km/jour

Commentaire : Les volumes « consommateurs sans comptage » et « de service du réseau »
sont intégrés ans ce calcul a I'image du rendement net.

F. LE TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DES RESEAUX

= INDICATEUR : TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DES RESEAUX D’EAU POTABLE

Taux = 0,74 %

Commentaire : Le programme de travaux achevé en 2009 a permis le renouvellement de
plus de 4.6 km de réseau. Les travaux en régie ont renouvelé 700 ml.

G. LA PROTECTION DE LA RESSOURCE

= INDICATEUR : INDICE D’AVANCEMENT DE LA PROTECTION DE LA RESSOURCE

Indice = 60 %

Commentaire : Cet indicateur défini le niveau d’avancement de la démarche administrative
et opérationnelle de protection du point de prélevement dans le milieu naturel.

H. IMPACT DU FINANCEMENT DES PERSONNES EN DIFFICULTES

=> INDICATEUR : MONTANT DES ABANDONS DE CREANCES OU DES VERSEMENTS A UN FOND DE
SOLIDARITE

Taux = 0,000 € / m?

Commentaire : Pas d’abandon de créance en 2009.




Le financement des investissements

A. LES TRAVAUX ENGAGES PENDANT LEXERCICE

Programme 2007 397 915,36 €
Maitrise d'ceuvre 6 993,00 €
Entreprise SADE 347 405,30 €
Entreprise FORCLUM 41 533,00 €
Divers Réseaux (EDF Tél. Extens.) 1 984,06 €

Programme 2009 9 892.96 €
Publicité 518,30 €
Conduite d'opérations 2 025,00 €
Maitrise d'ceuvre 5 640,00 €
Reprographie 823,11 €
France Télécom - UFR 886,55 €

B. LA DETTE

Dette en capital au 31/12/2009

Préteur . Dette en capital (€)
Caisse d’Epargne / Crédit Foncier 13 233,62
Caisses de crédit agricole 7 955,39
TOTAL 21189,01

Annuité 2009
Remboursement en capital 38 731,95
Intéréts 5 111,96
TOTAL 43 853,91

Annuité 2009

Commentaire : En 2009, les annuités ont baissées de 33 597.97 €.




C. LES PROJETS ET LES TRAVAUX

Aménagement des bureaux

Les travaux intérieurs sont en cours de réalisation et devrait permettre un emménagement
définitif avant la fin de I'année.

Programme 2009

Les travaux sont finis a 90 %.

Programme 2010

Le bureau d’étude choisi (EGIS EAU) réalise actuellement le dossier projet et aidera au
choix des entreprises durant le deuxieme semestre 2009. Les travaux effectifs devraient
démarrer en fin d’année.



